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Verkauf - AGB

Die nachstehenden Bedingungen gelten fur alle gegenwartig und zukinftig von uns abgegebenen
Angebote an und von uns geschlossenen Vertrdge mit Unternehmen (§ 14 BGB), juristischen Personen
des offentlichen Rechts oder o&ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen (nachfolgend: ,Kunden”).
Etwaige allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit
Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung ausdrtcklich zugestimmt haben.

Soweit nicht anders bezeichnet, sind unsere Angebote freibleibend und unverbindlich; ein Vertrag
kommt erst mit der Erteilung unserer schriftlichen Auftragsbestatigung oder dadurch zustande, dass
wir mit Wissen des Kunden mit der AusflUhrung des Auftrags beginnen. Fir den Vertragsinhalt,
insbesondere fir den Leistungsumfang, ist allein unsere Auftragsbestatigung maBgebend.
Vertragsanderungen und -erganzungen beddrfen unserer schriftlichen Bestatigung.

Wir sind berechtigt, uns zur Durchfihrung der uns obliegenden Leistungsverpflichtungen Dritter zu
bedienen.

Winscht der Kunde eine Leistungsanderung oder eine Anpassung, die vom urspringlichen Angebot
abweicht, so hat er diesen Wunsch schriftlich zu duBern. Wir werden uns dem Kunden dann mitteilen,
ob und gegebenenfalls zu welchen Konditionen wir diese Anderung akzeptieren und umsetzen.
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Gegendber den Abbildungen, Beschreibungen, Zeichnungen, Gewichts-, MaB- und sonstigen Angaben
aus unseren Prospekten, Preislisten, Katalogen und unserem Angebot behalten wir uns Anderungen
vor, soweit der Liefer- und/oder Leistungsgegenstand dadurch nicht wesentlich gedndert oder seine
Qualitat verbessert wird und die Anderungen fiir den Kunden zumutbar sind.

Der Kunde verpflichtet sich, uns alle fur die Ausfihrung des Auftrages notwendigen Unterlagen
rechtzeitig vorzulegen und uns von allen Vorgangen und Umstanden Kenntnis zu geben, die fur die
Ausfihrung des Auftrages von Bedeutung sein konnen. Dies gilt auch fur die Unterlagen, Vorgange und
Umstande, die ihm erst wahrend der Tatigkeit von uns bekannt werden. Auf Verlangen von uns werden
Auskinfte des Kunden schriftlich erteilt bzw. bereits erteilte mundliche AuskUnfte schriftlich
wiederholt.

Der Kunde sichert zu, dass alle von ihm an uns Ubergebenen Softwareprodukte und Datentrager auf
darin enthaltene Viren oder ahnliche schadliche Programme anhand eines zum Zeitpunkt der
Ubergabe aktuellen Virenschutzes (iberpriift sind.

Samtliche Preise verstehen sich zuziglich der gesetzlichen Umsatzsteuer. Soweit nichts anderes
schriftlich vereinbart ist, gilt die im Zeitpunkt des Vertragsschlusses glltige Preisliste.

Fremdleistungen und Zusatzleistungen, die nicht in der Preisliste oder dem Angebot enthalten sind,
werden gesondert vergutet. Bei Zusatzleistungen werden die Tagessatze von uns, die zum Zeitpunkt
der Vereinbarung Gber die Zusatzleistung gelten, zugrunde gelegt. Fir Spesen und Reisekosten gelten
die jeweils aktuellen Satze von uns.

Die Vergutungist, sofern sichaus dem Vertrag nichts anderes ergibt, ohne jeden Abzug nach Lieferung
bzw. Leistungserbringung fallig. Der Kunde kommt 10 Kalendertage nach Lieferung bzw.
Leistungserbringung in Verzug, ohne dass es einer Mahnung bedarf. MaBgebend fir das Datum der
Zahlungist der Eingang bei uns. Wir sind unabhangig von sonstigen Ersatzansprichen berechtigt, bei
Zahlungsrickstanden, die wir nicht zu vertreten haben, bis zur Bewirkung der rlickstandigen
Zahlungen eigene vertragliche Verpflichtungen aufzuschieben.

Im Fall von monatlichen LizenzgebUhren ist die Vergttung, sofern sich aus dem Vertrag nichts anderes
ergibt, rein netto und ohne Abzug zzgl. etwaiger Umsatzsteuer im Voraus, spatestens am 3. Werktag
eines Monats auf unser Konto zur Zahlung fallig.

MUssen wir aufgrund einer wesentlichen Verschlechterung der wirtschaftlichen Verhaltnisse des
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Kunden unsere Anspriche als gefahrdet ansehen, sind wir zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.
Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, dirfen wir unsere Gesamtforderung sofort fallig stellen.
Wir sind in den genannten Fallen weiterhin berechtigt, die Bearbeitung aller Auftrage des Kunden von
einer Vorauszahlung oder einer Sicherheitsleistung abhangig zu machen.

Die Aufrechnung mit Gegenansprichen des Kunden oder die Zurlckbehaltung von Zahlungen wegen
solcher Anspriche ist nur zuldssig, soweit die Gegenanspriche unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind oder mit unseren Ansprichen im Gegenseitigkeitsverhaltnis stehen.

Erfolgt die Leistungserbringung aus Grinden, die wir nicht zu vertreten haben, spater als 6 Monate
nach Vertragsschluss, kdnnen wir den Preis bis zu dem am Tag der Leistungserbringung geltenden
Listenpreis (jeweils abzliglich eines vereinbarten prozentualen oder festen Rabatts) anpassen.

Liefer- und Leistungstermine richten sich nach den im Einzelfall getroffenen Absprachen. Eine
Lieferfrist ist eingehalten, wenn der Liefergegenstand zum Transport gegeben oder die
Versandbereitschaft hergestellt und mitgeteilt ist.

Konnen wir den vereinbarten Liefer- oder Leistungstermin aus Hinderungsgrinden, die wir nicht zu
vertreten haben (Betriebsstérungen, Streik, Aussperrung, Pandemie, Epidemie (einschl. Covid-19),
Energieversorgungsschwierigkeiten, nicht rechtzeitige Selbstbelieferung, Probleme mit Produkten
Dritter, z.B. Software anderer Hersteller, etc.), nicht einhalten, so werden wir den Kunden unverzlglich
informieren. Der Kunde ist in diesen Fallen nicht zum RUcktritt berechtigt.

Lasst sich jedoch in den in Ziff. 6.2 genannten Fallen nicht absehen, dass wir unsere Leistungen
innerhalb angemessener Frist, spatestens jedoch innerhalb von 4 Monaten erbringen kdnnen, sind
beide Vertragsparteien zum RuUcktritt berechtigt. Entsprechendes gilt, wenn die Hinderungsgrinde
nach Ablauf von 4 Monaten seit unserer Mitteilung noch bestehen. Soweit wir eine Teilleistung
erbracht haben, ist der Rucktritt jedoch nur hinsichtlich des noch ausstehenden Teils der Leistung
zulassig. Sollten die Hinderungsgridnde fur uns schon bei Vertragsschluss erkennbar gewesen sein,
sind wir nicht zum RUcktritt berechtigt.

Im Fall einer Lieferung (z.B. von Hardware) erfolgt diese EXW Breisach am Rhein (Incoterms 2020).
Befindet sich der Kunde in Annahmeverzug, geht die Gefahr bereits mit Mitteilung der
Versandbereitschaft Uber. Dies gilt unabhangig davon, ob die Versendung vom Erflllungsort aus
erfolgt und wer die Transportkosten tragt.

Teillieferungen sind zuldssig, wenn die Teillieferung fir den Kunden im Rahmen des vertraglichen
Bestimmungszwecks verwendbar ist, die Lieferung der restlichen bestellten Ware sichergestellt ist
und dem Kunden hierdurch weder erheblicher Mehraufwand noch zusatzliche Kosten entstehen.
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Ist eine Abnahme erforderlich oder vereinbart, so ist der Kunde, soweit die Abnahmevoraussetzungen
im Ubrigen vorliegen, auch zur Abnahme in sich geschlossener Teilleistungen verpflichtet, wenn die
Teilleistung fur den Kunden im Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist und
dem Kunden hierdurch kein erheblicher Mehraufwand oder zusatzliche Kosten entstehen. Die
Leistungen von uns gelten als abgenommen, wenn wir die Abnahmebereitschaft mitgeteilt haben

(a) und der Kunde daraufhin nicht innerhalb von vier Wochen die Abnahme erklart oder unter
Angabe von nach Kraften zu detaillierenden Mangeln verweigert;

(b) oder der Kunde - oder wir im Auftrag des Kunden - daraufhin die Anwendung oder Teile
davon ohne weitere Prifung vier Wochen lang fir Dritte zuganglich gemacht hat/haben,
soweit die Nichtabnahme nicht auf einem erheblichen Mangel der von uns erbrachten
Leistungen beruht;

(c) oder der Kunde daraufhin die erbrachten Leistungen vier Wochen lang produktiv nutzt,
soweit die Nichtabnahme nicht auf einem wesentlichen Mangel der von uns erbrachten
Leistungen beruht.

Der Abnahme entgegenstehende Mangel missen uns unverzdglich unter detaillierter Beschreibung
von Mangel und Auswirkung schriftlich mitgeteilt werden. Auf Verlangen von uns ist der Kunde
verpflichtet, die bei einer fehlgeschlagenen Abnahmeprifung verarbeiteten Testdaten in
elektronischer Form zu Ubergeben.

Erweisen sich unsere Lieferungen oder Leistungen als mangelhaft, so sind wir zunachst verpflichtet,
die Mangel nach unserer Wahl durch Beseitigung des Mangels oder Ersatzlieferung zu beheben. Im
Rahmen der Ersatzlieferung wird der Kunde gegebenenfalls einen neuen Stand der Software
Ubernehmen, es sei denn dies fihrt zu unzumutbaren Beeintrachtigungen. Ferner hat uns der Kunde
im Falle einer Ersatzlieferung von Hardware die mangelhafte Sache nach den gesetzlichen
Vorschriften zurickzugeben.

Die zum Zwecke der Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Arbeits-
und Materialkosten, tragen wir; dies gilt nicht, soweit die Kosten sich erhdhen, weil der
Liefergegenstand sich an einem anderen Ort als dem Ort des bestimmungsgemaBen Gebrauchs
befindet.

Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfullung davon abhangig zu machen, dass der Kunde den
falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel
angemessenen Teil des Kaufpreises zurickzubehalten.

Die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriche betragt - auBer bei Arglist und vorbehaltlich von Ziff. 9.4 -12
Monate, gerechnet ab Ablieferung oder, soweit eine Abnahme erforderlich ist, ab der Abnahme.
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Beruht der Mangel auf einem fehlerhaften Fremderzeugnis, sind wir berechtigt, unsere
Gewahrleistungsanspriche gegen unseren Vorlieferanten an den Kunden abzutreten. In diesem Fall
konnen wir aus den vorstehenden Bestimmungen erst in Anspruch genommen werden, wenn der
Kunde die abgetretenen Anspriche gegen den Vorlieferanten gerichtlich geltend gemacht hat.

Mangelansprlche entfallen, wenn der Kunde ohne unsere Zustimmung den Liefergegenstand andert
oder durch Dritte andern lasst und die Mangelbeseitigung hierdurch unmaoglich oder unzumutbar
erschwert wird. In jedem Fall hat der Kunde die durch die Anderung entstehenden Mehrkosten der
Mangelbeseitigung zu tragen.

Far eine schuldhafte Verletzung unserer wesentlichen Vertragspflichten haften wir nach den
gesetzlichen Vorschriften. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die den typischen
Vertragszweck pragen, deren Erflllung die ordnungsgemaBe Durchfihrung des Vertrages Uberhaupt
erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf. Soweit uns
weder grob fahrlassiges noch vorsatzliches Verhalten zur Last fallt, haften wir allerdings nur fir den
typischerweise eintretenden, vorhersehbaren Schaden.

In allen Ubrigen Fallen haften wir, wenn ein Schaden durch einen unserer gesetzlichen Vertreter oder
durch einen Erfiillungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht worden ist. Bei Ubernahme
einer Garantie sowie fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit
haften wir nach MaBgabe der gesetzlichen Vorschriften.

Die Haftung nach MaBgabe des Produkthaftungsgesetzes bleibt unberdhrt.

Schadensersatzanspriche nach den vorstehenden Ziff. 9.1 bis 9.3 verjahren innerhalb der
gesetzlichen Fristen.

Wir haften bei einfach fahrlassig verursachtem Datenverlust nur fur den Schaden, der auch bei
ordnungsgemaBer und regelmaBiger, der Bedeutung der Daten angemessener Datensicherung durch
den Kunden angefallen wére; diese Begrenzung gilt nicht, wenn die Datensicherung aus von uns zu
vertretenden Grinden behindert oder unmaglich war. Ziff. 14 dieser AGB bleibt unberthrt.

Ein Schadensersatzanspruch wegen Verletzung der Pflicht zur NacherfUllung gemaB §§ 437 Nr. 1, 439
BGB besteht nur, sofern wahrend der 12-monatigen Verjédhrungsfrist gemaB Ziff. 8.4 sowohl a) der
Kunde die Nacherfillung verlangt hat, als auch b) wir unsere Nacherflllungspflicht verletzt haben.

Ansonsten sind Schadensersatzanspriche aus Pflichtverletzungen gegen uns ausgeschlossen. Dies
gilt  im Fall von Softwaremiete insbesondere fur die verschuldensunabhangige

Allgemeine Geschaftsbedingungen Seitebvon9



Kaltenbach.Solutions

Schadensersatzhaftung gemaB § 536a Abs. 1 BGB fur Mangel, die bereits bei Vertragsschluss
vorhanden waren.

Wir raumen dem Kunden ein einfaches Nutzungsrecht gem. § 31 Abs. 2 UrhG ein, die von uns zur
Verflgung gestellten Leistungen in dem Umfang, wie dies fir die vertraglich vorgesehenen Zwecke
und Ziele des Kunden erforderlich ist, zu nutzen.

Dievonuns erbrachten Leistungen kénnen Open Source Software/Freie Software sowie Software von
Orittanbietern enthalten. Insoweit richten sich die Nutzungsrechte des Kunden nach den jeweils
geltenden Lizenzbedingungen.

Das dem Kunden eingeraumte Nutzungsrecht erlischt, sobald der Kunde mit der Zahlung der
Vergltung oder eines Teiles hiervon in Verzug gerat und lebt vollumfanglich wieder auf, wenn der
Kunde die Betrage, mit denen er sich in Verzug befindet, an uns zahlt.

Die Einraumung von Nutzungsrechten an Dritte ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von
uns zulassig.

Der Kunde ist auf unser Verlangen verpflichtet, uns tber den Umfang der Nutzung schriftlich Auskunft
zu erteilen.

Das Eigentum an von uns gelieferten korperlichen Gegenstanden (z.B. Handblichern, Datentrégern
und Hardware) behalten wir uns bis zur vollstdndigen Bezahlung aller Forderungen aus der
Geschaftsverbindung mit dem Kunden vor.

Der Kunde ist zur getrennten Lagerung und Kennzeichnung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren verpflichtet. Er wird die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren auf eigene Kosten gegen
Feuer, Wasserschaden, Einbruch und Diebstahl versichern. Auf Verlangen ist uns die
Versicherungspolice zur Einsicht zu Gbermitteln. Der Kunde tritt uns im Voraus die Anspriche gegen
die Versicherung ab. Wir nehmen die Abtretung an.

Bei Zugriffen Dritter auf das Vorbehaltseigentum hat der Kunde uns unverziglich zu benachrichtigen.
Der Kunde tragt alle Kosten, die zur Aufhebung des Zugriffs und zu einer Wiederbeschaffung der von
uns gelieferten Waren aufgewendet werden mussen.

Soweit der realisierbare Wert aller Sicherungsrechte die Hohe aller gesicherten Anspriiche um mehr
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als 10% Ubersteigt, werden auf Wunsch des Kunden entsprechende Teile der Sicherungsrechte
freigegeben. Die Wahl bei der Freigabe zwischen verschiedenen Sicherungsrechten steht uns zu.

Wird die vertragsgemaBe Nutzung durch Schutz- oder Urheberrechte Dritter beeintrachtigt und
haften wir daftr nach Vertrag oder Gesetz, so haben wir in einem fiir den Kunden zumutbaren Umfang
das Recht, nach unserer Wahl entweder die vertraglichen Leistungen so abzuandern, dass sie aus dem
Schutzbereich herausfallen, gleichwohl aber den vertraglichen Bestimmungen entsprechen, oder die
Befugnis zu erwirken, dass sie uneingeschrankt und ohne zusatzliche Kosten fur den Kunden
vertragsgeman genutzt werden kdnnen.

Ist dies zu wirtschaftlich angemessenen Bedingungen oder in angemessener Frist nicht moglich, sind
wir zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Unter den genannten Voraussetzungen steht auch dem
Kunden ein Recht zum Rucktritt vom Vertrag oder zur Minderung zu.

Die in dieser Ziffer 12 genannten Verpflichtungen von uns sind vorbehaltlich von Ziffer 9 (Haftung) fur
den Fall der Schutz- oder Urheberrechtsverletzung abschlieBend. Sie bestehen nur, wenn

(a) der Kunde uns unverzlglich und schriftlich von geltend gemachten Schutz- oder
Urheberrechtsverletzungen unterrichtet sowie alle AbwehrmaBnahmen und Vereinbarungen
mit dem Dritten mit uns abstimmt und

(b)die Rechtsverletzung nicht auf kundenseitig bereitgestellten Programmen oder Daten oder
darauf beruht, dass die vertragsgegenstandlichen Leistungen und darin enthaltene
Datenbestande unter anderen als in der Leistungsbeschreibung angegebenen
Einsatzbedingungen oder nicht in einer von uns gelieferten gultigen, unveranderten
Qriginalfassung benutzt wurden.

Sofern der Kunde uns Materialien fur die Durchfihrung des Vertrages zur Verfigung stellt, steht dieser
daflr ein, dass die Materialien frei von Schutzrechten Dritter sind und auch keine sonstigen Rechte
bestehen, die die vertragsgemaBe Nutzung einschranken oder ausschlieBen. Der Kunde stellt uns
hiermit von samtlichen Ansprichen Dritter frei, die auf einer vom Kunden zu vertretenden Verletzung
solcher Rechte beruhen.

Der Kunde wird alle Schutzvermerke sowie Copyright-Vermerke und andere Rechtsvorbehalte
unverandert Gbernehmen. Dies gilt insbesondere auch fur die im Programmcode angebrachten
Hinweise auf die Urheber.
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Der Kunde ist verpflichtet, sich vor Datenverlust angemessen zu schitzen. Da die Neuinstallation von
Software, aber auch die Veranderung der installierten Software das Risiko eines Datenverlustes mit
sich bringen, ist der Kunde verpflichtet, vor Neuinstallation oder Veranderung der installierten
Software durch eine Datensicherung Vorsorge gegen Datenverlust zu treffen.

Im Fall von Softwaremiete ist der Kunde verpflichtet, die Software sowie die Zugangsdaten durch
geeignete MaBnahmen vor dem Zugriff durch unbefugte Dritte sichern, diese nicht an Dritte zu
verauBern oder in sonstiger Art und Weise Oritten zu Uberlassen oder die Software offentlich
zuganglich zu machen. Ausgenommen hiervon ist die unselbststandige Nutzung durch die
Arbeitnehmer des Mieters bzw. durch sonstige dem Weisungsrecht des Mieters unterliegende Dritte
im Rahmen des bestimmungsgemaBen Gebrauchs und gemal den Bestimmungen dieses Vertrags.

Zeichnungen, Konstruktionen, Berechnungen und andere Unterlagen, wie z. B. Muster und Modelle,
die von uns gestellt oder nach unseren Angaben gefertigt werden, bleiben und werden unser
Eigentum. Sie dUrfen ohne unsere schriftliche Einwilligung weder an Dritte weitergegeben noch fur
andere Zwecke verwendet werden. Sie sind nach Durchfihrung des Auftrages oder auf Verlangen an
uns zurtckzugeben.

Bei Lieferungen nach Zeichnungen, Modellen oder Angaben des Kunden stellt dieser uns von allen
Schutzrechtsansprichen Dritter frei. Bei Vertragsverletzungen des Kunden stehen seine
Schutzrechte einer Verwertung der Ware durch uns nicht entgegen.

Unsere Auskinfte und Empfehlungen erfolgen unverbindlich und unter Ausschluss jeglicher Haftung,
es sei denn, wir haben uns ausdricklich und schriftlich zur Erteilung von Auskidnften und
Empfehlungen verpflichtet. Unsere Ausklnfte und Informationen stellen auch keine
Beschaffenheitszusage fir unsere Produkte dar.

Der Kunde ist verpflichtet, samtliche in Zusammenhang mit der Durchflhrung des Vertrages bekannt
gewordenen Informationen vertraulich zu behandeln, weder fir eigene oder fremde Zwecke auBerhalb
dieses Vertrages zu verwerten noch Dritten zuganglich zu machen. Dies gilt wahrend der Dauer dieses
Vertragsverhaltnisses und nach dessen Beendigung. Der Kunde wird diese Geheimhaltungspflicht
samt Verwendungsverbot auch seinen Mitarbeitern und anderen Beauftragten auferlegen.
Weitergehende Geheimhaltungspflichten einer etwa zwischen den Parteien abgeschlossenen
Geheimhaltungsvereinbarung oder eines Entwicklungsvertrags bleiben unberihrt.

Allgemeine Geschaftsbedingungen Seite8von 9



Kaltenbach.Solutions

Die Verpflichtung zur Geheimhaltung und zur Nichtverwertung der mitgeteilten Informationen entfallt,
wenn und soweit die Informationen (i) dem Kunden bereits vor der Mitteilung durch Garant bekannt
waren, (ii) bei Vertragsschluss offenkundig sind oder spater werden, (iii) dem Kunden von einem
berechtigten Dritten zuganglich gemacht werden oder (iv) gegenlber einer zustdndigen Behdrde,
gegenuber einem zustandigen Gericht oder aufgrund gesetzlicher Verpflichtung bekannt gemacht
werden mussen, vorausgesetzt, dass der Kunde - soweit rechtlich zuldssig - uns zunachst eine
unverzUgliche Mitteilung macht, um uns zu gestatten, dieser Verpflichtung vor der Offenlegung zu
widersprechen. § 5 GeschgehG bleibt unberdhrt.

Wir werden die im Rahmen der Vertragsanbahnung und -abwicklung bendtigten Daten des Kunden
(z.B. Adresse und Bankverbindung) unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften.

Anderungen und Ergdnzungen dieses Vertrages bedlrfen der Schriftform. Mindliche
Nebenabsprachen, auch tUber die Aufhebung der Schriftform, sind unwirksam.

Auf diesen Vertrag findet deutsches Recht Anwendung. Die Geltung des UN-Abkommens Uber den
internationalen Warenkauf wird ausgeschlossen.

ErfGllungsort fur alle Verpflichtungen beider Vertragsteile ist unser Sitz.

Gerichtsstand fur alle Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist Breisach am
Rhein. Ber Kunde kann daneben - nach unserer Wahl - auch an seinem Sitz verklagt werden. Wir haben
daneben die Wahl, alle sich aus der Geschaftsbeziehung mit dem Kunden ergebenden Streitigkeiten
nach der Schiedsgerichtsordnung der Internationalen Handelskammer(ICC)von einem oder mehreren
gemaB dieser Ordnung ernannten Schiedsrichtern am Schiedsort Freiburg / Breisgau endgtltig
entscheiden zu lassen. Auf Aufforderung des Kunden sind wir verpflichtet, dieses Wahlrecht beziglich
eines bestimmten Rechtsstreits innerhalb einer Frist von einer Woche ab Zugang der Aufforderung
durch Erklarung gegentber dem Kunden auszutben, wenn der Kunde gerichtliche Schritte gegen uns
einleiten mochte.

Sollten Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder eines auf deren Basis
abgeschlossenen Vertrages ganz oder teilweise unwirksam oder undurchsetzbar sein oder werden,
werden die  Wirksamkeit und Durchsetzbarkeit aller Ubrigen Bestimmungen der
Geschéaftsbedingungen oder des Vertrages davon nicht berdhrt. Anstelle der unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmung(en) tritt - soweit es sich hierbei nicht um Allgemeine
Geschaftsbedingungen handelt - digjenige wirksame und durchsetzbare Bestimmung, die dem von
den Vertragsparteien mit der unwirksamen oder undurchsetzbaren Bestimmung verfolgten
wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt. Entsprechendes gilt im Falle von Regelungslicken.

Stand Januar 2024
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